
                                令和２年３月２日 

お 客 さ ま 各 位 

 

 

『新型コロナウイルス感染症に関する相談窓口』の設置について 

 

 当金庫では、新型コロナウイルス感染症により、直接的・間接的に影響を受けたお客

さまからのご相談にお応えするために、下記のとおりご相談窓口を設置しましたので、 

お知らせいたします。 

 

記 

 

１．設置店舗       全営業店窓口 

 

２．設置日        令和２年３月２日（月）より 

 

３．ご相談受付時間    平日   ９：００～１１：３０ 

                 １２：３０～１５：００ 

              ※１１：３０～１２：３０は窓口休業時間とさせていただ

きます。 

 

４．ご相談内容      新型コロナウイルス感染症により影響を受けたお客さまの 

経営や資金繰りに関するご相談 

 

５．お問い合わせ     全営業店窓口および 

             新型コロナウイルス感染症相談用フリーダイヤル 

            （０１２０－９１３－９５７【平日９：００～１７：００まで】） 

 

以上 

 


